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Durante las pruebas formales de Euro NCAP para el MG3 modelos 2024, 2025 y 2026 realizadas en mayo, el asiento del conductor (con ajuste
manual de 6 vias) present6 un desplazamiento hacia adelante de 11.5 mm en el lado cercano a la consola central durante una prueba de colision.
CONSECUENCIA DEL RIESGO:

El defecto identificado no representa un riesgo inmediato en condiciones normales de manejo. No existen antecedentes de incidentes asociados
a su uso en México ni en el mercado internacional, ya que fue detectado exclusivamente en condiciones controladas de impacto frontal en
pruebas internacionales.

] CONTRAMEDIDA:
SAIC INTERNATIONAL MEXICO, S. DE R.L. DE C.V. implementara una accién preventiva mediante la instalaciéon de un kit en el asiento del
conductor, sin costo alguno para las personas consumidoras.

ACCIONES:

SALC |NT“2||E£1|2TS| 3,5 :Lon;l&%o g%'é . SAIC INTERNATIONAL MEXICO, S. DE RL. DE C\V. ha implementado las siguientes
CV: ’ acciones:

« Distribuidores autorizados. » Comunicacién directa con los propietarios de las unidades del vehiculo MG3
« Centro de Atencion a Clientes: 55 3684 6970. identificadas como sujetas a esta alerta, aclarando que dicha comunicacion se realizara

«  Sitio web: https:/www.mgmotor.com.mx unicamente respecto de los vehiculos afectados.
+ E-mail: contacto@mgmotor.com.mx * Atencion por parte de los distribuidores de la red MG, a fin de brindar servicio inmediato

MARCA: MG « Liga directa de localizador de distribuidores: al consumidor.
MODELO: MG3 *  https://www.mgmotor.com.mx/campanas-de-
AROS: 2024, 2025 y servicio TOTAL DE UNIDADES INVOLUCRADAS: 6000
2026 FECHA DE INICIO DE CAMPANA: A partir del comienzo de la campafia preventiva de revision.
VIGENCIA: Por tiempo indefinido.
REPORTES DE DANOS

SAIC INTERNATIONAL MEXICO, S. DE R.L. DE C.V .informa a la fecha 16 de abril de 2026, no cuenta con reportes de materializacion de dafios y/o lesiones derivados de este llamado a revision.

Finalmente, se invita a los consumidores que hayan realizado cambio de propietario, que informen a través de los medios sefialados, los datos de contacto de los propietarios actuales.

PROFECO seguira atento al cumplimiento de esta alerta y pone a su disposicion el Teléfono del Consumidor (55) 5568 8722 en la Ciudad de México y Zona Metropolitana y 800 468 8722 en el resto del pais para atender quejas y brindar asesoria. Av. José Vasconcelos 208, Col. Condesa, C.P. 06140, Alcaldia Cuauhtémoc,
www.alertas.gob.mx -000- Ciudad de México, Tel. (55) 56 25 67 00 \ www.profeco.gob.mx
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