
RIESGO:

Se puede producir una falla por fatiga del soporte de la pinza del freno delantero después de varios frenados bruscos o de emergencia. Si el 

soporte falla, se perderá la capacidad frenado delantero y aumentará el riesgo de colisión, lo que puede causar lesiones e incluso la muerte.

CONSECUENCIA DEL RIESGO:

Si el soporte falla, se perderá la capacidad frenado delantero y aumentará el riesgo de colisión, lo que puede causar lesiones e incluso la muerte.

CONTRAMEDIDA:

Instalar un kit de refuerzo del soporte de la pinza en el soporte de la pinza del freno delantero.

FECHA: 

BRP MEXICAN 

DISTRIBUTION, S.A. DE 

C.V.

ACCIONES:

BRP MEXICAN DISTRIBUTION, S.A. DE C.V. ha implementado las siguientes acciones:

• BRP reparará los productos involucrados sin costo alguno para el cliente (piezas y mano de

obra).

• Instalar un kit de refuerzo del soporte de la pinza en el soporte de la pinza del freno delantero.

• En mercados directos, BRP enviará una carta de retirada de seguridad a todos los

propietarios registrados conocidos.

• En mercados de distribuidores, BRP informará a sus distribuidores. Luego, los distribuidores

serán responsables de implementar las retiradas por motivos de seguridad en sus respectivos

mercados y cumplir con todos los requisitos legales.

• Publicar la información para clientes en los sitios web públicos de Can-Am On-road.

• Leer el Boletín de la Campaña de Seguridad 2026-1.

• Consultar la supervisión de la campaña para validar los números de serie de los vehículos

afectados.

MEDIOS DE CONTACTO CON 

ACER AMERICA CORPORATION:

• Teléfono: +44 2256 4000.

• Sitio web: https://www.brp.com/es/

• E-mail: posvendas@brp.com

www.alertas.gob.mx
Av. José Vasconcelos 208, Col. Condesa, C.P. 06140, Alcaldía Cuauhtémoc,

Ciudad de México, Tel. (55) 56 25 67 00 │www.profeco.gob.mx

Finalmente, se invita a los consumidores que hayan realizado cambio de propietario, que informen a través de los medios señalados, los datos de contacto de los propietarios actuales.

PROFECO seguirá atento al cumplimiento de esta alerta y pone a su disposición el Teléfono del Consumidor (55) 5568 8722 en la Ciudad de México  y Zona Metropolitana y 800 468 8722 en el resto del país para atender quejas y brindar asesoría.
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ALERTA 

26/2026

REPORTES DE DAÑOS

BRP MEXICAN DISTRIBUTION, S.A. DE C.V., informa que a la fecha 11 de mayo de 2026, no cuenta con reportes de materialización de daños y/o lesiones derivados de este llamado a revisión.

TOTAL DE UNIDADES INVOLUCRADAS: 33
FECHA DE INICIO DE CAMPAÑA:. 14 de abril de 
2026.
VIGENCIA: Por tiempo indefinido.

MARCA: Can-Am Origin
MODELO: MY25 y MY26. 

AÑOS: 2025
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