
RIESGO:

Cuando se configura un límite de velocidad utilizando el modo de limitador de velocidad, ciertas secuencias de la palanca del acelerador pueden anularlo. Esto 

difiere del método de desactivación que BRP describe en la guía del usuario. Como resultado, se puede producir una velocidad y aceleración inesperadas, lo 

que aumenta el riesgo de pérdida de control y puede causar lesiones graves o incluso la muerte.

CONSECUENCIA DEL RIESGO:

Se puede producir una velocidad y aceleración inesperadas, lo que aumenta el riesgo de pérdida de control y puede causar lesiones graves o incluso la muerte.

CONTRAMEDIDA:

BRP reparará los productos involucrados sin costo alguno para el cliente (piezas y mano de obra). La reparación que BRP llevará a cabo será la siguiente: 

Retirar del mercado las unidades involucradas, para su revisión y prestar el servicio de mantenimiento a las unidades afectadas.

FECHA: 

BRP MEXICAN 

DISTRIBUTION, S.A. DE 

C.V.

ACCIONES:

BRP MEXICAN DISTRIBUTION, S.A. DE C.V. ha implementado las siguientes acciones:

•BRP reparará los productos involucrados sin costo alguno para el cliente (piezas y mano de obra).

•Retirar del mercado las unidades involucradas, para su revisión.

•Prestar el servicio de mantenimiento a las unidades afectadas.

•En mercados directos, BRP enviará una carta de retirada de seguridad a todos los propietarios

registrados conocidos.

•En mercados de distribuidores, BRP está informando a los distribuidores.

•A través del aviso para revisión, BRP solicita a los distribuidores autorizados leer el Boletín de la

Campaña de Seguridad 2026-6.

•Consultar la supervisión de la campaña para validar los números de serie afectados.

•No entregar ninguna unidad afectada antes de llevar a cabo la retirada por motivos de seguridad.

•Programar inmediatamente una cita con cualquier concesionario autorizado de BRP Can-Am® Off-

road para realizar la reparación de la retirada por motivos de seguridad de su unidad.

•Mientras tanto, no debe usar el modo de limitador de velocidad.

MEDIOS DE CONTACTO CON 

ACER AMERICA CORPORATION:

• Teléfono: +44 2256 4000.

• Sitio web: https://www.brp.com/es/

• E-mail: posvendas@brp.com

www.alertas.gob.mx
Av. José Vasconcelos 208, Col. Condesa, C.P. 06140, Alcaldía Cuauhtémoc,

Ciudad de México, Tel. (55) 56 25 67 00 │www.profeco.gob.mx

Finalmente, se invita a los consumidores que hayan realizado cambio de propietario, que informen a través de los medios señalados, los datos de contacto de los propietarios actuales.

PROFECO seguirá atento al cumplimiento de esta alerta y pone a su disposición el Teléfono del Consumidor (55) 5568 8722 en la Ciudad de México  y Zona Metropolitana y 800 468 8722 en el resto del país para atender quejas y brindar asesoría.
-o0o-

ALERTA 

25/2026

REPORTES DE DAÑOS

BRP MEXICAN DISTRIBUTION, S.A. DE C.V., informa que a la fecha 11 de mayo de 2026, no cuenta con reportes de materialización de daños y/o lesiones derivados de este llamado a revisión.

TOTAL DE UNIDADES INVOLUCRADAS: 961
FECHA DE INICIO DE CAMPAÑA:. 14 de abril de 
2026.
VIGENCIA: Por tiempo indefinido.

MARCA: Can-Am ATV Outlander
MODELO: Outlander

AÑOS: 2026
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